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KDS-Nr.: 
 

Supportformular 
 

Bitte füllen Sie für eine schnelle Bearbeitung alle Felder aus,  
insbesondere die Geräte- / Systemnummer. 

 

Datum der Störungsmeldung:   

Firma:   

Kundennummer:   

Name des Störungsmelders:  

Telefonnummer für Rückfragen:  

Gerätebezeichnung:  

Gerätetyp / Systemtyp:  

Geräte- / Systemnummer / 
Abrechnungsnummer: 

 

Standort:  

Servicevertragsnummer (falls vorhanden):  

Software.  

Softwareversion:  

 
 

Störungsmeldung (bitte exakte Beschreibung der Fehlermeldung ggf. mit Foto) 

 

 
Störungen werden ausschließlich über dieses Formular anerkannt. 
 
Bitte senden Sie dieses Formular an support@automaten-seitz.de.  
 
 
 
 
------------------------------------------- 
Firmenstempel und Unterschrift 


